Trasparenza delle informazioni, costante
controllo economico-gestionale, efficienza dei
processi e la riduzione al minimo delle possibi-
lita di commettere errori nella gestione dei
pazienti da oggi, si coniugano con la possibili-
ta di realizzare un processo di miglioramento
globale della qualita della vita degli assistiti.

Il sistema applicativo ideato appositamente
per i centri di riabilitazione e le case di cura ¢,
innanzitutto modulare: infatti ogni operatore
abilitato al suo utilizzo puo accedervi attraver-
so una configurazione del sistema diversa,
adatta alle singole esigenze di lavoro .

Si possono controllare i dati sull'ammissione
dell’assistito, i rapporti amministrativi con ASL
ed Enti locali ma anche programmare le
prestazioni, il trattamento da praticare per
ogni assistito, gestire le richieste di proroghe
dell'impegnativa, rilevare le presenze giorna-
liere, contabilizzare le rette ASL o dei Comunie
stamparle.

Lo stesso vantaggio si ottiene nella gestione
delle informazioni amministrative e dei dati
operativi: € possibile conoscere in ogni
momento e con un semplice click il carico di
lavoro di ogni operatore, la programmazione
settimanale o mensile degli operatori sanitari
con i singoli utenti assistiti e controllare la
scadenza delle impegnative da parte dell’ASL
per i trattamenti sanitari.

Il software specifico per le strutture di riabilitazione
convenzionate con il Servizio Sanitario Nazionale.
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Gestione della contabilita

CATERINA, dopo aver effettuato la programmazione e
la rilevazione delle presenze, evidenzia gli eventuali
errori compiuti (sovrapposizione tra presenze e
sospensioni di trattamento, doppie presenze, presen-
ze registrate nelle festivita, presenze precedenti alle
ammissioni o registrate dopo le dimissioni del pazien-
te) e, a sequito della loro rettifica da parte
dell'operatore, elabora e produce automaticamente i
rendiconti contabili, secondo le normative in vigore
per la presentazione alle competenti ASL e Comuni.

| tempi dedicati alla fase contabile sono quasi azzerati:
I'azienda non avra piu alcun bisogno di produrre i regi-
stri delle presenze, di barcamenarsi nel rendiconto
generale e in quello distinto per ogni singola ASL e/o
distretto sanitario.
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Progetto riabilitativo

Con l'approvazione delle “Linee guida per le
attivita riabilitative” da parte del Ministero della
Sanita, i Centri di riabilitazione sono tenuti a
redigere un "progetto riabilitativo individuale".
Si tratta di un piano specifico per ogni assistito
che comprende non solo le attivita riabilitative
da effettuare ma anche lintero percorso di
integrazione sociale, lavorativa ed emozionale
del disabile e I'eventuale apporto dei familiari.

Questo vuol dire che lo staff medico e parame-
dico del Centro di riabilitazione deve elaborare
e avere sempre a disposizione il "progetto
riabilitativo individuale" di ogni utente disabile
che, oltre ad indicare il medico specialista
responsabile del progetto stesso, deve:

- Tener conto dei bisogni e delle preferenze del
paziente, della sue disabilita e delle sue capaci-
ta residue

- Stabilire gli esiti desiderati delle terapie

- Definire il ruolo dei vari componenti
dell’équipe riabilitativa

- Indicare gli obiettivi dellintero "progetto
riabilitativo individuale" e i tempi previsti in
base ai singoli programmi riabilitativi (ad
esempio programmi trimestrali), al termine dei
quali poter verificare i risultati consequiti.
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